POLITICA DE GESTION DE LA CALIDAD

GRUPO DAP S.R.L., empresa que desde el ano 1997 brinda soluciones constructivas
para mejorar la climatizacion, la seguridad y la proteccidon solar de los espacios habitables
interiores y exteriores teniendo en cuenta la seguridad, proteccion y confort -térmico,
acustico y visual-, definid su politica de gestion de la calidad asumiendo el compromiso de:

> Satisfacer las expectativas de nuestros clientes respondiendo en tiempo y forma a
sus requerimientos de una manera agil y flexible.

> Comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas y cumplir con
los requisitos legales y otros requisitos pertinentes aplicables, buscando mejorar en
forma continua nuestro sistema de gestion de la calidad.

> Monitorear los riesgos que impactan en nuestro sistema de gestion de la calidad y
elaborar las correspondientes medidas de prevencidn y contingencia sobre los
mismos.

> Promover el crecimiento profesional a través del desarrollo de habilidades y la
capacitacion técnica de nuestro equipo de trabajo, promoviendo la cooperacidn, el
compromiso hacia la calidad, la innovacion y la creatividad en un ambiente de
trabajo en equipo, respeto y colaboracion.

El Directorio de GRUPO DAP S.r.l,, es el maximo responsable de la aplicacién de esta
politica en la empresa, comprometiéndose a suministrar los recursos necesarios para que el
personal conozca, comparta y vele por su cumplimiento.

Buenos Aires, noviembre de 2018.

Daniel Pafunti
Presidente

VENTAS Y SHOWROOM
Av. Eva Perdn 262, (B1704HXP), Ramos Mejia, Bs. As.

t./f.: +5411 4647.1771/1770 / grupodap.com.ar GRUPODABP..

capacitacionesfadap.com.ar/ info[adap.com.ar SISTEMAS MOVILES PARA EL CONTROL SOLAR



